
Formularz reklamacji towaru

Imię i nazwisko Klienta/nazwa firmy…………………………………………………..

Adres……………………………………………………………………………………

Adres e-mail i telefon kontaktowy……………………………………………………..

Data zakupu towaru ……………………………………………………………………

Przedłożony dowód zakupu …………… Numer dowodu zakupu…………………….

Nazwa reklamowanego produktu, kolor, rozmiar …………………..............................

………………………………………………………………………………………….

Cena produktu ………………………………………………………………………….

Przyczyna reklamacji……………………………………………………………………

Dokładny opis wad produktu …………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..

Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone      ………………………..

…………………………………………………………………………………………...

……………………………………………………………………………………………

Oczekiwanie Klienta w związku ze zgłaszaną reklamacją ………………………………

…………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….

……………… ……………………..
miejscowość, data podpis Klienta


